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A NOTE TO OUR COMMUNITY 
 

 

The Williamson County and Cities Health District (WCCHD) has provided public health 
services  to  Williamson  County  since  1943.  The  WCCHD  is  maintained  through  a 
cooperative agreement formed in 1992 between the county and member cities. Under 
this agreement, one of our fundamental purposes is to provide the Ten Essential Public 
Health Services.  

Although Williamson County ranks fourth in overall health outcomes and sixth in overall 
health factors compared to other counties in Texas, there are challenges to sustaining 
and  promoting  health  among  our  residents.  One  in  six  households  reports  feeling 
worried and  stressed about affording basic needs, primarily groceries and meals, as 
well  as  healthcare,  clothing,  and  insurance  (2019  Community  Health  Assessment). 

Health disparities exist within the county, as evidenced by as large as a 14.8‐year difference in life expectancy between 
census tracts. Moreover, since Williamson is one of the fastest growing counties in Texas, there is higher demand on 
the entire healthcare system and increasing costs for residents.  

These costs and challenges, however, can be mitigated through low cost preventative health practices, which save lives 
and lessen the physical and emotional burden on residents and their families. WCCHD provides such services, which 
yield high return on investment to the community.  For example, in 2019, WCCHD immunized almost 8,000 individuals 
and monitored a program that distributed almost 100,000 doses of vaccines, saving the county $2‐$27 per $1 dollar 
spent. For every $1 invested in the WCCHD Women Infant and Children (WIC) program, which conducted nearly 68,000 
encounters, there were savings of $2.48 in medical, educational, and productivity costs. The cost savings and positive 
health impact are apparent across all of our workat WCCHD.  Here are some of the numbers: 

 

1,017 
Communicable 

Diseases 

Investigated 

5,504 
PESS Individuals 

Served 

15,295 
Mosquitoes 

Trapped for 

Testing 

67,770  
WIC Encounters 

2,702  
Retail Food 

Inspections 

1,000  
Helpline Calls 

Answered 

72  
Outreach events 

99,000  
Shots Distributed 

through TVFC and 

ASN 

8  
Active TB Cases 

Treated 

7,471 
Clinical Services 

Encounters 

 
WCCHD could not have provided these high‐quality services without the 108 staff members who represent every facet 
of  our  community.  I  want  to  recognize  and  applaud  their  hard  work  and  dedication  towards  creating  a  healthier 
Williamson County.  

Yours in health, 
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WE PROVIDED A 465% RETURN ON INVESTMENT 
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WE ARE WHERE THE PEOPLE ARE 
 

 

This  heat map  displays  the  number  of  unique  residents  that  received  assistance  from WCCHD  Clinical  Services  or 
Program Eligibility and Social Services in 2019. Most residents who visit WCCHD’s four Public Health Centers (PHCs) live 
near them.  
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WE ARE SET TO TACKLE NEW HEALTH PRIORITIES 
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WE ENSURE RESIDENTS RECEIVE THE CLINICAL SERVICES THEY NEED…  
 

                   

                   ...WHEN THEY NEED THEM! 
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WE ENSURE RESIDENTS RECEIVE THE CLINICAL SERVICES THEY NEED 
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WE ENSURE RESIDENTS RECEIVE THE CLINICAL SERVICES THEY NEED 
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WE ARE PROACTIVE, PREPARED, AND READY TO RESPOND 
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WE ARE PROACTIVE, PREPARED, AND READY TO RESPOND 
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WE ARE PROACTIVE, PREPARED, AND READY TO RESPOND 
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WE TAKE FOOD SAFETY SERIOUSLY 
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WE TAKE FOOD SAFETY SERIOUSLY 
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WE TAKE FOOD SAFETY SERIOUSLY 
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WE ARE MAKING POOLS SAFER WITH THE NEW INSPECTION PROGRAM 
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WE SAVE LIVES (AND MONEY) THROUGH VACCINATIONS  
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WE ENSURE FIRST RESPONDERS GET FAST ACCESS TO VACCINE RECORDS 
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WE GO ABOVE AND BEYOND WHAT IS NEEDED TO SERVE 
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WE CHAMPION THE VALUE OF WIC 
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WE ARE OUT AND ABOUT IN THE COMMUNITY 
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WE ARE OUT AND ABOUT IN THE COMMUNITY 
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WE ARE OUT AND ABOUT IN THE COMMUNITY 
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WE CELEBRATE SUCCESSES AND LOOK TO THE FUTURE 
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WE RE‐IMAGINED HEALTHY WILLIAMSON COUNTY COALITION 
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WE STRIVE TO CREATE A CULTURE OF QUALITY IMPROVEMENT 
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WE ARE SEEN AS A TRUSTED HEALTH LEADER 
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WE CONTRIBUTE TO THE PUBLIC HEALTH FIELD 
 

 

 

   



 

28 

THANK YOU TO OUR STAFF AND TO THE BOARD OF HEALTH  
 

 

 

Thank you to our staff for their hard work and dedication to serving the residents of Williamson County! 

 

 

Thank you to our Board members who provide input, guidance, and direction for WCCHD policies, programs and 
activities, and ensure alignment of the Health District with the needs of each member’s constituents. 
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